Tatiana Cifuentes Flores
Ingeniero Comercial 

Teléfonos:
Celular 99-2197618  -  (02) 24752883
Correo electronico: tatycifuentesf@hotmail.com
RESUMEN DE ANTECEDENTES
Titulada como “Ingeniero Comercial” en la Universidad de Santiago de Chile, con una amplia experiencia  en el área de Planificación (compras), Logística, Importaciones (Comercio Exterior) Ventas y Administración. Persona proactiva, profesional, responsable, honesta, comprometida,  con buen manejo de las relaciones interpersonales.- 
DISTRIBUIDORA  PUIG CHILE LTDA.  ( Abril 2002 al 15 de Junio 2015 )
Me desempeñe en el cargo de Key Account Manager de la cuenta Ripley.-

En principio del 2002 me desempeñe como Jefe Administrativo del Centro de Distribución Logístico y luego desde Marzo 2005 asumiendo la Jefatura de Planificación e Importaciones, enfrentando la planificación de todas las compras a Proveedores extranjeros, manteniendo los stock mínimos acordados con cada uno de ellos, logrando los objetivos y metas puestas por el grupo en los días de Inventarios para todas las marcas, esto se logra estableciendo políticas, normas y procedimientos en las metodologías del  departamento .- En el año 2012, cambio de área a Ventas, a cargo de la Gran Tienda Ripley, cumpliendo las metas de ventas para la tienda.
Habilidades:

Conocimiento Sistema SAP
· Conocimiento del Comercio Exterior.-
· Conocimiento de Zona Franca.
· Conocimiento de la Legislación vigente de Registros Sanitarios, productos de cosmética.
· Control y gestión logística
· Conocimiento de sistemas de inventarios, como XTek.
TAIS  PARFUMS S.A. (Septiembre 1996 a Febrero 2002)

Ingrese como Sub gerente de Tais DFS en Zona Franca Iquique, para luego trasladarme a Santiago, a cargo de las Importaciones del grupo y de las operaciones de la Bodega.
En Iquique, estuve a cargo de la Ventas al por Mayor en Zona Franca, abriendo mercado en Perú y Bolivia. Además de llevar todo el área de Importaciones en Zona Franca y la Administración de las Consultoras en Módulos de ZOFRI.
MULTITIENDAS CORONA ( 1991 a 1996, sede La Serena )
Jefa Administrativa de la tienda en La Serena, a cargo de toda el área de Cobranza y créditos de la Multitienda. Teniendo a cargo a 5 personas del área Administración, cumpliendo siempre los objetivos de Cobranza.
UTECO LTDA. ( 1989 a 1991, Santiago )

Asistente de Marketing, a cargo del Marketing y Capacitación del área de Ventas en la empresa, rubro Menaje, perteneciente a la empresa Virutex Ilko.

ESTUDIOS Y CURSOS
Universidad de Santiago de Chile  ( 1983 – 1988 )
Ingeniero Comercial con mención en Marketing, Titulado
Otros Cursos
	Administración de Bodegas y Control de Inventarios, ORE, santiago 2001

	Curso Office, SERSOFT, Iquique 1999

	Manejo Sistema de Zona Franca, INACAP, Iquique 1996

	Marketing Directo, ICARE, Santiago 1992

	Aspectos del Comercio Exterior, CINTAL, santiago 1992

	Importación Aduanera, ICARE, santiago 1990

	


CONOCIMIENTOS COMPUTACIONALES:

· Manejo de  Flexline, Informat, Xtek y SAP.
· Manejo a nivel de usuario de herramientas de Office Word y Excel (manejo nivel intermedio)

	PRETENSIONES PERSONALES

Integrarme a un trabajo que me permita un desarrollo más amplio en mi profesión.
Aportar conocimientos y aprender nuevas  áreas en la empresa.

	Cumplir con los objetivos planificados

Desarrollo  personal a los trabajadores


REFERENCIAS

	

	Sra. Maria Soledad López
Consultor Senior, Ingeniero en Informática
Fono: 93294939

	

	
	 

	Sr. Félix Corona
Ingeniero Comercial
Grandes Empresas Banco Estado, El Cortijo
Fono: 96117222


OTROS ANTECEDENTES:
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: 9.669.420-2
Fecha de Nacimiento
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Estado Civil

: soltera
Dirección

: Renato Sánchez 3500 depto.702 Las Condes
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